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RESUMO

A preocupacdo com aspectos éticos e morais & frequente em varias instituicdes
humanas, e, especialmente, na escola. Desta forma, neste trabalho, procurou-se
responder, através de levantamento bibliogréfico, se 0 comportamento moral, mais
especificamente aqueles que denotam autonomia moral, podem ser treinaveis. O
desenvolvimento da moralidade, traduzida nos conceitos de “anomia”, “heteronomia”
e “autonomia”; como também de “moral pré-convencional’, “moral convencional’, e
“moral pds-convencional”, foram extraidos, respectivamente, das teorias dos
psicologos Jean Piaget e Lawrence Kohlberg. Assim, sugere-se que, se a autonomia
moral for traduzida em comportamentos operantes, reforgos e punicdes, conforme
estabelece o Behaviorismo Radical de Skinner, seria possivel desenvolver muitos
dos aspectos e habilidades que tornariam comportamentos relacionados a
moralidade autbnoma mais provaveis. A literatura da area, apesar de nao tratar o
assunto com este rétulo de autonomia moral, descreve o que seriam habilidades
sociais, as quais, entende-se que, caso desenvolvidas, produziriam comportamentos
equivalentes aos considerados de autonomia moral.

Palavras-chave: Desenvolvimento Moral. Analise do Comportamento. Behaviorismo
Radical. Jean Piaget. Lawrence Kohlberg.
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Behaviors Related to Moral Autonomy. 2019. 51 folhas. Trabalho de Concluséo de
Curso (Graduacdo em Licenciatura em Pedagogia) — Faculdade de Ensino Superior
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ABSTRACT

Concern about ethical and moral aspects is frequent in many human institutions, and
especially in school. Thus, in this work, we tried to answer, through bibliographic
research, if moral behavior, more specifically those that denote moral autonomy, can
be trainable. The development of morality, translated into the concepts of “anomie”,
“‘heteronomy” and “autonomy”; as well as "pre-conventional morality,” "conventional
morality," and "postconventional morality,” the theories of psychologists Jean Piaget
and Lawrence Kohlberg were extracted respectively. Thus, it is suggested that if
moral autonomy is translated into operant behaviors, reinforcements, and
punishments, as established by Skinner's Radical Behaviorism, it would be possible
to develop many of the aspects and skills that would make autonomous morality-
related behaviors more likely. The literature of the area, although not treating the
subject with this label of moral autonomy, describes what would be social skills,
which, if developed, would produce behaviors equivalent to those considered moral
autonomy.

Key words: Moral Development. Behavior Analysis. Radical Behaviorism. Jean
Piaget. Lawrence Kohlberg.
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1 INTRODUCAO

Durante a graduacdo em Pedagogia, versa-se muito a respeito da formacao
dos alunos, como também instiga-se que o0s docentes suscitem comportamentos
mais criticos, reflexivos e autbnomos por parte dos estudantes.

Em contrapartida, na atualidade, pode-se observar que o seguimento de
regras €, em muitas culturas e para diversos lideres, uma qualidade louvavel,
levando em consideracdo que, por meio de um seguimento irrefletido, € possivel
controlar toda uma populagao.

Assim, compreende-se que ha uma dificuldade latente no trabalho docente
para encontrar um meio-termo, entre auxiliar na formacédo da autonomia moral dos
alunos, e esperar comportamentos regrados por parte destes.

Cabe ressaltar que a situacao tida como preocupante, neste caso, diz respeito
a nao-reflexdo quanto as finalidades e objetivos de regras e normas, e a
possibilidade deste seguimento irrefletido ser utilizado de forma ardilosa visando
beneficio proprio de quem se vale deste.

No que cerne ao desenvolvimento moral, Jean Piaget, em suas pesquisas,
sustentou a ideia dos estagios de “anomia”, “heteronomia” e “autonomia” — 0s quais
serdo apresentados mais adiante —, e exp0s a possibilidade de que, alguns
individuos, mesmo na fase adulta, ainda se encontrem no estagio heterébnomo, etapa
em que as regras sao seguidas sem guestionamento.

Algum tempo depois, Lawrence Kohlberg, em sua tese de doutorado,
contribuiu com a pesquisa de Piaget ao propor 0s niveis “pré-convencional”,
‘convencional” e “pés-convencional’, acompanhados de dois estagios cada um,
sendo eles: punicdo e obediéncia; hedonismo ingénuo; bom-garoto, boa-garota;
ordem social; contrato social; e consciéncia individual; cujas caracteristicas também
serdo abordadas posteriormente.

No que diz respeito aos aspectos comportamentais relacionados a promocao
de uma moralidade mais autbnoma por parte dos alunos, a Andlise do
Comportamento contribui no sentido de que todo comportamento pode aumentar ou
diminuir suas probabilidades de ocorréncia, por intermédio de reforcos e punic¢des.

Logo, sendo a Andalise do Comportamento uma ciéncia que procura
descrever, entender e prever comportamentos, uma vez identificadas as

contingéncias envolvidas na ocorréncia de comportamentos tipicos de cada estagio
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do desenvolvimento moral, seria possivel programar alteraces especificas nestes,
com vistas a promocdo de comportamentos tipicos de estagios subsequentes,

possibilitando, desta forma, a promocao da autonomia moral.

1.1 PROBLEMA

Quais as possibilidades de desenvolvimento de autonomia moral, segundo
Jean Piaget e Lawrence Kohlberg, usando os principios da Andlise do

Comportamento?

1.2 JUSTIFICATIVA

N&o basta somente identificar o estagio de moralidade de uma crian¢a ou de
um adulto, mas sim, verificar se, a partir de determinadas contingéncias, o individuo
pode transitar para uma fase mais autbnoma do desenvolvimento moral.

Uma vez entendido este processo, pode ser utilizado em educandarios,
penitenciarias, ou mesmo na propria escola, a fim de instigar nos alunos uma
postura mais responsavel, em que respeitem regras porque as compreendem e as
consideram justas, e ndo somente pelo medo da punigéo.

O Curso de Pedagogia beneficia-se desta pesquisa ao compreender 0s
modos de intervencdo possiveis, visando auxiliar o desenvolvimento de uma
moralidade mais autbnoma nos alunos.

Quanto a sociedade, esta se beneficia, indiretamente, quando se torna mais
possivel que as informagdes sobre o desenvolvimento moral e as possibilidades de
intervir neste aspecto, se ampliem.

Do ponto de vista cientifico-académico, compreender o desenvolvimento
moral e poder interferir neste processo representa uma possibilidade técnica

importante, com diversos desdobramentos praticos.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

Identificar, na Analise do Comportamento, indicacfes técnicas que estejam
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relacionadas a transicao para o estagio de autonomia moral.

1.3.2 Objetivos Especificos

a) Descrever os estagios do desenvolvimento moral propostos por Jean
Piaget;

b) Explicitar a contribuicdo de Lawrence Kohlberg a pesquisa de
Piaget, no que cerne aos estagios de moralidade;

c) Descrever principios de comportamentos relacionados ao
desenvolvimento da moralidade;

d) Considerar se alteracbes de contingéncias especificas poderiam

promover autonomia moral.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O QUE E MORAL?

Segundo o Novo Dicionédrio Aurélio da Lingua Portuguesa (2009), a palavra
“moral” vem do latim morale, e possui as seguintes definicbes:

1. Conjunto de regras de conduta consideradas como validas, quer de modo

absoluto para qualquer tempo ou lugar, quer para grupo oOu pessoa

determinada. 2. Conclusdo moral que se tira de uma obra, de um fato, etc.

3. O conjunto das nossas faculdades morais; brio, vergonha. 4. O que ha de

moralidade em qualquer coisa. 5. Relativo & moral. 6. Que tem bons

costumes. 7. Relativo ao dominio espiritual (em oposicdo a fisico ou
material). (FERREIRA, 2009, s/p)

Assim, apesar de percebermos o uso da palavra “moral” em diferentes
contextos, a grosso modo, poderia ser entendida como a pratica daquilo que é
considerado como correto por um grupo ou por individuos isolados; e a ética, por
sua vez, seria “[...] uma reflexdo tedrica que analisa e critica ou legitima os
fundamentos e principios que regem um determinado sistema moral (dimenséo
pratica).” (SUNG; SILVA, 2004, p. 13).

Desta forma, além da definicdo proposta pelo Novo Dicionario Aurélio,
inimeros pesquisadores ja discutiram, como também propuseram uma definicdo
prépria, tanto para a moral, quanto para a ética.

Todavia, cabe ressaltar que, neste trabalho, pretendeu-se refletir,
exclusivamente, sobre os conceitos de moralidade para Jean Piaget (1896-1980) e
Lawrence Kohlberg (1927-1987) — psicélogos que estudam o desenvolvimento moral
—, como também acerca do viés da Analise do Comportamento sobre a moralidade,
ainda que seja tratada de maneira indireta.

Para tanto, no que diz respeito a visdo de Jean Piaget sobre o
desenvolvimento moral, foram utilizados os apontamentos de Yves de La Taille
(1992), psicologo especialista no desenvolvimento da moralidade, cujos Mestrado e
Doutorado aconteceram em Psicologia Escolar, pelo Instituto de Psicologia da
Universidade de Sao Paulo (USP).

Posteriormente, no que cerne a definicdo dos estagios de desenvolvimento
moral para Lawrence Kohlberg, foram utilizados os apontamentos de Bataglia,
Morais e Lepre (2010) e Souza (2008), tendo em vista a escassa literatura de

Kohlberg, traduzida para a Lingua Portuguesa.
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Por ultimo, no que diz respeito a visdo da Analise do Comportamento sobre
0s aspectos da moralidade, foram utilizados os apontamentos de autores como B. F.
Skinner (2000) e William M. Baum (2019), ambos psicologos behavioristas.

Desta maneira, observaremos, primeiramente, como é a proposta do

desenvolvimento moral na teoria de Jean Piaget.

2.2 MORAL SEGUNDO JEAN PIAGET

Em suas pesquisas, Jean Piaget definiu trés estagios do desenvolvimento
moral: anomia, heteronomia e autonomia.

Durante a fase da anomia, geralmente superada por volta dos cinco a seis
anos de idade, as criangas “[...] ndo seguem regras coletivas.” (LATAILLE, 1992, p.
49). Ou seja, ainda que participem de brincadeiras e interagcdes sociais em larga
escala, isto acontece baseado em um certo egocentrismo, “...] para satisfazerem
seus interesses motores ou suas fantasias simbdlicas” (LATAILLE, 1992, p. 49).

A segunda etapa, denominada heteronomia, é a mais complexa e que requer
mais aten¢do, uma vez que, mesmo que o esperado seja supera-la até os doze anos
de idade, muitos individuos na fase adulta ainda ndo a superaram.

Uma das caracteristicas da heteronomia diz respeito a “[...] um interesse em
participar de atividades coletivas e regradas”. (LATAILLE, 1992, p. 50). Neste
estagio, a crianga “[...] ndo concebe tais regras como um contrato firmado entre
jogadores, mas sim como algo sagrado e imutavel pois imposto pela ‘tradigao”
(LATAILLE, 1992, p. 50). Logo, as regras sao respeitadas em sua totalidade, e,
qgualquer tentativa de altera-las, configura-se como um desacato.

Todavia, outro viés desta etapa aparece quando os individuos heterbnomos
deformam as regras para obter melhor desempenho pessoal, ou para permitir que
todos os jogadores vencam a partida, uma vez que “[...], as criancas desta fase
jogam mais umas ao lado das outras do que realmente umas contra ou com as
outras.” (LATAILLE, 1992, p. 50, grifo do autor).

Esta deformacédo das regras acontece porque, em seu universo moral, as
normas ainda ndo fazem um sentido l6gico, além de ndo haver a compreensao do
porqué da existéncia delas. Assim, sdo encaradas como se viessem de uma origem
sagrada, intangivel e fantasiosa.

Segundo La Taille (1992, p. 52):
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A heteronomia, agora expressa pelo realismo moral, corresponde a uma
fase durante a qual as normas morais ainda ndo sdo elaboradas, ou
reelaboradas pela consciéncia. Por conseguinte, ndo sédo entendidas a partir
de sua funcado social. O dever significa tdo-somente obediéncia a uma lei
revelada e imposta pelos adultos. As razdes de ser destas leis séo
desconhecidas; logo, ndo entram como critério para o juizo moral.

Desta forma, a obediéncia € sempre necessaria e correta. O que acontece
além disto vai contra o que € considerado como justica, uma vez que, “[...] para a
crianca pequena, a justica se confunde com a lei e com a autoridade” (LATAILLE,
1992, p. 53). Assim, justica estaria relacionada com a obediéncia cega do que |Ihe é
imposto, isto €, obedecer seria o0 justo a se fazer.

O questionamento destas normas € impensavel e inesperado durante esta
fase, haja vista que nem mesmo existem dlvidas quanto a elaboracdo das regras,
porque a origem delas ndo faz muito sentido para a crianca de até doze anos, em
média.

Como ja citado anteriormente por La Taille (1992, p. 52), neste estagio, Piaget
explicitou que existe também a presenca do realismo moral, o qual é definido em
trés pontos:

1) é considerado bom todo ato que revela uma obediéncia as regras ou aos
adultos que as impuseram; 2) é ao pé da letra, e ndo no seu espirito, que as
regras sdo interpretadas; 3) ha uma concepcdo objetiva da

responsabilidade, ou seja, julga-se pelas conseqiiéncias! dos atos e ndo
pela intencionalidade daqueles que agiram. (LATAILLE, 1992, p. 51)

Deste modo, percebe-se uma imaturidade presente nesta etapa do
desenvolvimento do juizo moral. Todavia, considerando a idade prevista para a
superacdo desta fase, € natural que se tenha estas concepg¢des, como obediéncia
cega, interpretacdo literal, e julgamento pelas consequéncias dos atos e ndo pela
intencionalidade antecedente.

No entanto, o empecilho acontece quando, na fase adulta, o individuo ainda
apresenta tais comportamentos, o que pode dificultar o convivio pessoal e social,
bem como acarretar em prejuizos a curto e longo prazo para si e para as pessoas
com guem convive.

Por fim, a dUltima fase prevista por Piaget € a autonomia, e “Suas
caracteristicas sao justamente opostas as da fase de heteronomia, [...]” (LATAILLE,
1992, p. 50).

1 A escrita do autor serd transcrita fielmente e néo seréo realizadas adequac6es ortograficas.
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Neste estagio, os individuos que, até entdo interessavam-se por seguir as
regras, por considera-las como algo “[...] sagrado e imutavel [...]” (LATAILLE, 1992,
p. 50), agora tém outra motivacao.

Os sujeitos continuam “[...] seguindo as regras com esmero.” (LATAILLE,
1992, p. 50), mas agora porque compreendem que a origem das normas vém “[...]
de mutuos acordos entre os jogadores.” (LATAILLE, 1992, p. 50), em vez de uma
origem fantasiosa que néo se tem contato.

O individuo autbnomo considera-se, portanto, um “[...] possivel ‘legislador’, ou
seja, criador de novas regras que serdo submetidas a apreciacdo e aceitacdo dos
outros”. (LATAILLE, 1992, p. 50).

Assim, alcancando a autonomia, e chegando-se, também, a compreensao de
gue ndo ha nada fantasioso por trds das regras que pudesse incitar a sua
obediéncia de forma literal e inquestionavel, percebe-se, portanto, que existem
inUmeros momentos em que estas normas sdo debatidas pelos envolvidos para
melhor se adequarem aos interesses do grupo. Isso vale tanto para regras de jogos,
guanto para documentos elaborados para a melhora da convivéncia dos seres
humanos, como, por exemplo, a Constituicdo Federal.

Logo, a obediéncia na autonomia moral manifesta-se como um instrumento
de convivio social, somente quando consideram-se justas as normas que estao
apresentadas como passiveis de obediéncia. Caso ndo haja a concordancia do
sujeito com a referida regra, a desobediéncia é vista como uma maneira de procurar
a justica.

Portanto, os estagios do desenvolvimento moral, para Jean Piaget, séo
dotados de uma sequéncia linear e invariavel, em que, para se alcancar a etapa
seguinte, deve-se superar 0 estagio em que o sujeito se encontra atualmente.

Segundo Piaget, o ingresso da crianca no universo moral acontece “[...] pela
aprendizagem de diversos deveres a ela impostos pelos pais e adultos em geral: ndo
mentir, ndo pegar as coisas dos outros, nao falar palavréo etc.” (LATAILLE, 1992, p.
51).

Desta forma, compreende-se que:

[...], tal imposicdo é perfeitamente possivel na fase de heteronomia da
crianca: se ela ja esta inclinada a aceitar como inquestionaveis regras de
jogos, provavelmente reagira da mesma forma a regras morais. E assim
como ela deformava as primeiras, desrespeitando-as na pratica e
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desconhecendo sua origem contratual, provavelmente também deformara
de alguma formas as segundas. (LATAILLE, 1992, p. 51)

Logo, a heteronomia caracteriza-se como uma possibilidade de alcancar a
autonomia, haja vista que, segundo Piaget, ndo existe a possibilidade de pular
nenhuma fase do desenvolvimento moral, sendo necesséario passar pela anomia e
pela heteronomia para se alcancar a autonomia.

Em seguida, observaremos qual foi a contribuicdo de Lawrence Kohlberg as

etapas do desenvolvimento moral propostas por Jean Piaget.

2.3 MORAL SEGUNDO LAWRENCE KOHLBERG

Lawrence Kohlberg foi um psicélogo norte-americano que viveu entre 1927-
1987, e inspirou-se na teoria de Jean Piaget sobre o desenvolvimento da moralidade
para escrever a sua tese de doutorado.

Segundo Bataglia, Morais e Lepre (2010, p. 26), Kohlberg:

[...] chegou & conclusdo de que os conceitos de heteronomia e autonomia,

propostos por Piaget [...], ndo eram suficientes para classificar os tipos de
raciocinio moral que ele encontrou em seus estudos com adolescentes e
adultos.

Para Kohlberg, o desenvolvimento moral iria além das fases de anomia,
heteronomia e autonomia.

Desta forma, o autor “[...] postulou uma sequéncia? invariavel, hierarquica e
universal de estagios de desenvolvimento do julgamento moral.” (SOUZA, 2008, p.
170), afirmando que, todos os individuos passariam pelas mesmas fases para que
alcancassem a autonomia. Esta sucesséo de estagios seria sempre progressiva, e
nunca regressiva; e, além disto, sem a possibilidade de pular nenhuma etapa.

Segundo a teoria de Lawrence Kohlberg, o desenvolvimento da moralidade
passaria pelos niveis “pré-convencional”, “convencional” e “pds-convencional”’. Cada
nivel teria dois estagios.

Durante o nivel pré-convencional, “...], o individuo julga o certo e o errado,
apoiado apenas em seus interesses proprios, [...]” (BATAGLIA; MORAIS; LEPRE,
2010, p. 26). Observa-se um certo egocentrismo, considerando que este nivel é

vivenciado até, aproximadamente, os nove anos de idade.

2 A escrita da autora serd transcrita fielmente e ndo seréo realizadas adequacdes ortograficas.
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No nivel pré-convencional, no estagio 01, a crianca tende a obedecer todas
as regras, mas com uma motivacdo exclusivamente relacionada ao medo da
punicdo. Logo, este estagio € denominado “[...] a punicdo e a obediéncia [...]”
(SOUZA, 2008, p. 170).

No estagio 02 do nivel pré-convencional, além do medo que o individuo tem
de ser punido, ha uma outra motivacdo: quando o sujeito faz algo e recebe uma
recompensa, percebe, entdo, que € punido quando faz algo considerado “ruim”, e
recompensado quando faz algo considerado “bom”.

Para tanto, a crianga neste estagio toma decisdes e realiza a¢gbes que lhe
tragam recompensa e que ndo lhe provoquem nenhuma punic¢do. Assim, o individuo
€ movido pela vontade de se obter uma “[...] vantagem que traga satisfacdo pessoal
[...]” (SOUZA, 2008, p. 170).

Segundo Bataglia, Morais e Lepre (2010, p. 26), este “[...] € considerado o
estagio do individualismo.”, em que a crianga est4 centrada em seus proprios
interesses pessoais. Portanto, esta fase é chamada de “...] hedonismo [...]
(SOUZA, 2008, p. 170).

O préximo nivel, denominado “convencional’, inicia-se por volta dos dez anos
de idade, e tende a ser superado até o final da adolescéncia, inicio da fase adulta do
sujeito.

Nesta etapa do desenvolvimento da moralidade, “[...], o individuo,
reconhecendo as leis de sua comunidade, € capaz de internaliza-las, vendo-se
pertencente ao grupo que as elaborou e com ele identificando-se.” (SOUZA, 2008, p.
170-171).

Observa-se, desta maneira, “[...] uma consciéncia inicial de que os interesses
coletivos sdo mais importantes do que os individuais.” (BATAGLIA; MORAIS;
LEPRE, 2010, p. 26).

No estagio 03, chamado “[...] orientacdo do tipo ‘bom menino™” (MENIN, 1996,
apud BATAGLIA; MORAIS; LEPRE, 2010, p. 26), ha uma “[...] necessidade de
cumprir com aquilo que as pessoas esperam, como ser um bom filho, um bom amigo
ou um bom marido.” (BATAGLIA; MORAIS; LEPRE, 2010, p. 26)

No estagio 04, Kohlberg prop6s que os individuos sao inclinados a manter a
ordem social, isto €, cooperando com as instituicdes e autoridades que promovem
tais regras, de modo a obedecé-las. (BATAGLIA; MORAIS; LEPRE, 2010, p. 26)

Esta fase, portanto, € chamada de ordem social.
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O dultimo nivel, chamado pdés-convencional, espera-se que seja iniciado no
final da adolescéncia, inicio da fase adulta. Todavia, Kohlberg afirmava que poucas
seriam as pessoas que alcancariam tal estagio do desenvolvimento moral, levando
em consideracdo os aspectos culturais e sociais, que, frequentemente, incitam a
manutencdo de uma moralidade menos autbnoma, e, desta maneira, mais facil de
ser controlada.

Segundo Bataglia, Morais e Lepre (2010, p. 26), no nivel pés-convencional ha
a superacdo do egocentrismo, e o individuo é guiado com base na coletividade,
encarando as regras como passiveis de questionamentos, e somente aceitas
guando existe a concordancia com estas:

Nesse nivel, o correto é agir guiado por principios morais universais,
pautados pela reciprocidade e pela igualdade. O pensamento € regido por
principios morais e éticos e ndo por regras sociais, que s6 serdo aceitas se

estiverem fundamentadas em principios e valores gerais. (BATAGLIA;
MORAIS; LEPRE, 2010, p. 26)

No estagio 05, denominado contrato social, “[...], o individuo julga que regras
e leis disponiveis mais injustas devam ser modificadas mediante meios democraticos
socialmente reconhecidos.” (SOUZA, 2008, p. 171). Assim, ha a consciéncia de que
“certo” e “errado” sao diferentes visbes de mundo e que variam entre os sujeitos, nédo
havendo, portanto, uma generalizagao.

Nesta fase, as regras que norteiam os comportamentos humanos devem ser
postas a prova, levantando o questionamento das consequéncias destas para 0s
sujeitos que por elas sdo influenciados. Se ndo sédo consideradas justas, o0s
individuos deste estagio procuram um modo de modificar, democraticamente, as
normas.

No estagio 06, considerado, por Kohlberg, como o ultimo e mais evoluido
estagio de desenvolvimento da moralidade, denominado consciéncia individual, ha
“[...] resisténcia as leis injustas ndo modificadas por intermédio dos meios
democraticos.” (SOUZA, 2008, p. 170-171).

Segundo Biaggio (2002, p. 27, apud SOUZA, 2008, p. 171), o individuo
“reconhece os principios morais universais da consciéncia universal e age de acordo
com eles.” Ou seja, 0 que é moralmente correto para aquele determinado sujeito ou
para aquele determinado grupo, ndo necessariamente sera aquilo que esta proposto

pelas autoridades.
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Desta forma, “E interessante marcar que raras sdo as pessoas que atingem
esta maturidade de julgamento moral.” (SOUZA, 2008, p. 171), ou seja, conforme
Kohlberg, pouquissimos individuos alcancam o estagio 06 do nivel pos-convencional
do desenvolvimento da moralidade.

Segundo Souza (2008, p. 171), alguns exemplos de personalidades
conhecidas que o fizeram sao “[...] Gandhi, Jesus Cristo e Martin Luther King.”

Assim, estabelecendo uma relagcdo com o desenvolvimento da moralidade
para Jean Piaget, percebemos que o nivel pré-convencional corresponderia a etapa
da anomia; o nivel convencional a etapa da heteronomia; e o nivel po6s-convencional
a etapa da autonomia.

Em seguida, observaremos as diferencas existentes entre a Analise do
Comportamento (enquanto ciéncia) e o Behaviorismo Radical de Burrhus Frederic

Skinner (enquanto filosofia).

2.4 ANALISE DO COMPORTAMENTO E BEHAVIORISMO RADICAL

Primeiramente, € necesséario que se faca uma distincdo entre a Analise do
Comportamento e o Behaviorismo Radical de Skinner. Para isto, William M. Baum
afirma que:

Uma vez que o behaviorismo € um conjunto de ideias sobre essa ciéncia
chamada analise do comportamento, ndo a ciéncia em si, o behaviorismo
propriamente dito ndo é ciéncia, mas filosofia da ciéncia. Como filosofia
sobre o comportamento, contudo, ele toca em assuntos préximos e que nos

sdo caros: por que fazemos o que fazemos e o que devemos e ndo
devemos fazer. (BAUM, 2019, p. 3)

Deste modo, neste trabalho pretendeu-se abordar sobre a Analise do
Comportamento enquanto ciéncia, e acerca do Behaviorismo Radical de Skinner,
enquanto filosofia, bem como sobre seus conceitos de comportamento operante,
reforco positivo e negativo, punicdo positiva e negativa, e 0 modo como um
comportamento tende a acontecer mais ou menos frequentemente, a partir dos
inUmeros estimulos que estao presentes em determinados contextos.

Para tanto, B. F. Skinner (2000) afirmava que, a todo tempo, todas as
pessoas sdo controladas, e que fugir deste condicionamento €, provavelmente,
impossivel.

Este controle se manifesta das mais variadas formas, como por exemplo: se,

ao frequentar o cinema, a padaria ou o supermercado, o individuo encontrou uma
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pessoa de que gosta muito, a probabilidade de que ele va a estes lugares
novamente aumenta substancialmente.

Todavia, se, em uma determinada rua, o sujeito encontrou um cachorro muito
bravo, e este animal o atacou, a probabilidade de que ele passe por essa mesma
rua novamente, diminui, e este individuo, muito provavelmente, tendera a escolher
outros caminhos para percorrer.

Desta forma, o comportamento operante, segundo Baum:

[...] ocorre como resultado de uma relacdo entre um estimulo e uma
atividade — um evento filogeneticamente importante e um comportamento
gue afeta sua ocorréncia. Tecnicamente, essa relagdo é chamada de
contingéncia. Diz-se que uma consequéncia — reforcadora ou punidora — &

dependente de uma atividade operante se a atividade operante afeta a
probabilidade da consequéncia. (BAUM, 2019, p. 66, grifo do autor)

Ou seja, um comportamento € sustentado pela histéria que comportamentos
parecidos tiveram no passado, bem como em seus resultados posteriores; e estes
resultados, que podem ser reforcadores ou punidores, s6 podem assim ser
chamados quando induzem o aumento ou a diminuicdo da frequéncia de um
comportamento.

Botomé corrobora com Baum ao afirmar que:

[...] um evento sO é estimulo se estiver em uma especifica interagdo com
uma resposta; uma atividade de um organismo so é resposta se estiver em
uma também especifica interacdo com um evento que a antecede. E, ainda,
um evento sé é subsequente se estiver em outra especifica interacdo
temporal com a atividade de um organismo. O mesmo pode ser dito a

respeito de “consequéncia’, outra interagcdo especifica com alguma
atividade do organismo. (BOTOME, 2015, p. 34)

Assim, dada uma infinidade de eventos que antecedem e sucedem
comportamentos, apenas alguns deles sdo relevantes no sentido de produzir ou
serem produzidos por tais comportamentos, e sao estes eventos que interessam na
hora de analisar um comportamento, seja ele qual for.

Os antecedentes eliciam ou dado o contexto para que um comportamento
aconteca, enquanto os que sucedem interferirdo na sua probabilidade de ocorréncia
no futuro. Resumidamente, antecedentes e consequentes do comportamento
interessam por alterarem a probabilidade de repeticdo em momentos posteriores.

Retomando a citacdo de Baum (2019, p. 66, grifo do autor) que diz:

“Tecnicamente, essa relagdo € chamada de contingéncia.”; outro ponto importante a
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ser especificado, diz respeito ao conceito de “contingéncia”, o qual, segundo

Botomé, pode ser definido da seguinte maneira:

“Contingente” é o que pode ser (ou acontecer) e pode ndo ser (ou nao
acontecer), é algo contrario a “necessario” (ou “fixo”). E sindnimo de
circunstancial ou algo que “para ser” (ou ocorrer) depende de circunstancias
outras. Se elas variarem, um evento podera ser outra coisa do que o
inicialimente denominado [...] (BOTOME, 2015, p. 34)

Deste modo, fica claro que um estimulo pode ser reforgador para um
individuo, e nao reforcador, ou até mesmo punidor, para outro sujeito; ou que, uma
mesma pessoa pode, em situacdes diferentes, encarar um estimulo de maneiras
distintas.

Isto pode ser facilmente explicado com um exemplo apresentado por Baum
(2019, p. 67):

[...] nenhum refor¢ador funciona como refor¢cador o tempo todo. Se vocé
acaba de comer trés fatias de torta de maga e seu cortés anfitrido ainda lhe

oferece mais uma, vocé, agora, provavelmente vai recusar. Por mais
poderoso que seja o reforgador, ainda é possivel a saturacéo.

Desta maneira, € improvavel que um estimulo funcione sempre como
reforcador, ou sempre como punidor, seja para a mesma pessoa, ou para individuos
diferentes.

Isto acontece porque € necessario se levar em consideracdo que “O
comportamento muda a medida que muda o contexto.” (BAUM, 2019, p. 99), ou seja,
apesar de serem as consequéncias reforgcadoras ou punidoras, que tornam mais
provavel que um individuo tome uma decisdo ou outra, é preciso se ater, também,
ao cenario em que o sujeito esta inserido naguele momento especifico.

Por exemplo: a probabilidade de ir comer em um local em que a comida é
ruim, mas tem baixo custo, aumenta caso a pessoa esteja ha muito tempo sem
comer, ou tenha pouco dinheiro.

Além disto, outro ponto importante é que “A mudancga de contexto afeta o
comportamento operante mais como modulagdo do que como compulsdo.” (BAUM,
2019, p. 99). Isto indica que, mesmo que a dor no dente seja um estimulo altamente
aversivo ao sujeito, ndo necessariamente ele procurara um consultério odontoldgico,
apesar de sua probabilidade de ocorréncia aumentar substancialmente.

Em seguida, observaremos como os reforcos e as punicdes, positivos e

negativos, influenciam na manutencdo dos comportamentos.
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2.4.1 Reforgcos e Punigdes

Segundo Baum (2019, p. 66, grifo do autor), “Eventos filogeneticamente
importantes, quando sdo consequéncias de comportamento, sdo chamados de
reforcadores e punidores.”, o que pode ser explicado, basicamente, da seguinte
maneira: o reforco aumenta a probabilidade de um comportamento acontecer, com a
adicdo de um estimulo (refor¢o positivo), ou com a retirada de um estimulo (reforco
negativo); e a punicao, por sua vez, diminui a probabilidade de um comportamento
acontecer, com a adicdo de um estimulo (punicdo positiva), ou com a retirada de um
estimulo (puni¢do negativa).

Quando um comportamento produz uma consequéncia, e esta, por sua vez,
aumenta a chance de um comportamento se repetir, dizemos que este
comportamento foi reforcado e que esta consequéncia € reforcadora, e o paradigma
é de reforgo positivo, na medida em que o comportamento produziu a consequéncia.
(BAUM, 2019, p. 66)

No reforco negativo, 0 aumento da probabilidade do comportamento se deve
pela retirada ou interrupcao de um aspecto ambiental. (BAUM, 2019, p. 66)

Por exemplo, ir a uma festa pode resultar em contato social (reforgo positivo)
ou distancia de uma familia desagradavel (reforco negativo), ou as duas coisas ao
mesmo tempo. Desta forma, o que estabelece o caréater reforcador dos exemplos é
gue ir a festa aumenta de probabilidade.

Ja4 na punicdo, vemos que 0 comportamento se torna mais improvavel,
mediante as consequéncias que produz. Isto pode se dar porque um determinado
comportamento produz um evento aversivo ou interrompe um evento reforgador.
(BAUM, 2019, p. 66)

Ou seja, uma pessoa pode interromper uma piada obscena numa festa por ter
produzido reprovacédo social (punicdo positiva) ou por ter afastado pessoas queridas
(punicéo negativa). Nos dois casos, a probabilidade de contar piadas assim diminui,
seja por produzir uma estimulagdo aversiva, ou por interromper eventos
reforcadores.

Percebemos, desta forma, que, sendo o controle do comportamento algo
inevitavel, ndo se pode estar fora das contingéncias, isto é, cada pessoa que se
comporta, interfere nas possibilidades comportamentais de outrem, sendo estes

comportamentos considerados bons e desejaveis, ou o0 contrario.
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Logo, os principios comportamentais serdo 0s mesmos e estes variardo de

probabilidade, segundo as alteragcbes ambientais que produziram.

2.4.2 Classes de Comportamentos

Se faz necessério, portanto, pontuar outra definicdo, a qual refere-se as
classes de comportamentos, cujo significado esta atrelado a agrupamentos de
comportamentos que partilham de consequéncias parecidas.

Ou seja, uma pessoa extremamente entediada poderia reclamar com o
telemarketing ou ir ao shopping, e, apesar de diferentes, estes comportamentos sao
mantidos por promoverem interacao social.

Por exemplo, em algumas espécies, morder, golpear e arranhar parece ter
sido fortalecido durante a raiva antes que o condicionamento possa ter
lugar. Essas respostas geram gritos de dor e outros indicios de dano que

entdo reforcam outras respostas para trazé-las a classe dos
“‘comportamentos coléricos”. (SKINNER, 2000, p. 179-180)

Este conceito, de classes de comportamento, é especialmente importante na
medida em que estabelece que, comportamentos topograficamente variados, podem
ser entendidos de forma parecida, uma vez que resultam em consequéncias
parecidas.

Por exemplo, se o seguimento de regras sociais estiver sendo mantido
mediante a aceitacdo do grupo, da perspectiva das pessoas em geral, o
comportamento podera parecer erratico, todavia, fica compreensivel, a luz do que é
reforgado por um determinado grupo.

Esta analise certamente ndo consegue fundamentar critérios de justica no que
diz respeito as atitudes que sdo tomadas, portanto, no capitulo seguinte, este

assunto sera abordado.

2.4.3 Justica

Pensando em critérios como justica, humanidade e convivéncia entre pares,
ao controlar um comportamento de maneira proposital, como por exemplo, quando a
crianca rouba o brinquedo do coleguinha, e um familiar tem a decisao de refor¢car um

comportamento desejavel (convivéncia harmoniosa), ou punir um comportamento
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indesejavel (o ato de roubar), qual seria, possivelmente, a melhor estratégia a ser

tomada?
Na pratica, responsabilidade se resume a uma decisdo sobre aplicar
consequéncias ou nao. Ao tentar decidir se punirdo um crime, as pessoas
podem falar em justica e moralidade, mas, ao final, elas decidem aplicar
alguma ou nenhuma punigdo. Como analista do comportamento, eu tendo a
olhar para esse resultado final, pratico. Se meu filho quebra uma janela,
minha deciséo sobre puni-lo ou ndo depende mais do que espero obter com
a punicdo do que de consideracdes sobre justica. Serd que reduzirei a
probabilidade de uma repeticdo ou vou apenas deixa-lo ressentido? A
situacdo pode ser particularmente complicada se ele confessou a infracéo;

devo punir para evitar a repeticdo ou reforcar para fortalecer o dizer a
verdade? (BAUM, 2019, p. 187)

Tentar fazer justica, neste caso, aplicando uma puni¢do que, possivelmente,
manteria o comportamento de quebrar janelas, mas agora € provavel que, somente
longe do punidor, poderia estar com roupagem de justica, mas talvez nao diminuiria
este comportamento indesejavel tanto quanto se a convivéncia harmoniosa fosse
valorizada.

Nesta situacao, reforcar um comportamento alternativo e desejavel pode ser
entendido como um procedimento cujas consequéncias, a longo prazo, sejam mais
interessantes quando comparadas a uma puni¢cdo, a qual, mesmo que também
funcione a curto prazo, tende a ficar restrita a presenca do punidor, e ainda gerar
subprodutos emocionais desagradaveis.

Em seguida, observaremos aspectos culturais, bem como de seguimento de
regras e de tomada de decisdo, segundo a Andlise do Comportamento.

2.4.4 Cultura, Seguimento de Regras e Tomada de Decisédo

Grosso modo, observamos que um dos motivos que podem levar o individuo
a se comportar de uma maneira em vez de outra, tem relagdo com a convivéncia
entre pares, uma vez que “Muitos de nossos estimulos indutores, reforcadores e
punidores provém uns dos outros.” (BAUM, 2019, p. 197), justamente por este
carater de sociabilidade que os seres humanos, em maioria, apresentam.

Desta maneira, 0 convivio entre pessoas, possivelmente, suscitara
comportamentos parecidos entre elas, considerando que, em todo ambiente, pode-
se verificar a existéncia de estimulos que tornam mais propensas determinadas

atitudes e menos propensas, outras.
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Conforme Baum (2019, p. 251), “Em toda cultura, certas a¢des sao reforgadas
ou punidas por membros do grupo. A obediéncia de uma crianga aos pais resulta em
aprovacao e afeto. Mentir, enganar e roubar resultam em desaprovacgéao e rejeigao.”,
ou seja, é notorio que, em todos os cenarios, ha a presenca de reforcadores e de
punidores, ainda que estes possam divergir em contextos diferentes.

Por exemplo: em um cenario, frequentar a escola pode ser reforcado pelos
pais, quando, para estes, 0 estudo € necessario para a formacdo humana e
académica do individuo; e, em outra situacdo, pode nado ser, considerando que,
ainda na atualidade, algumas familias desejam que seus filhos trabalhem em vez de
estudarem.

Apesar de a atividade “estudar” ser reforgcadora ou punidora dependendo do
contexto, cabe ressaltar que, independentemente destas consequéncias, a
finalidade dos reforcos e das punicdes ndao mudam, pois “Uma atividade bem-
sucedida é aquela que é reforcada; uma atividade malsucedida é aquela que é
menos reforgada ou punida.” (BAUM, 2019, p. 71-72).

Desta maneira, acbes que sao reforcadas tendem a acontecer mais
frequentemente; e acbes que ndo sao reforcadas, ou que s&o punidas,
provavelmente, acontecerdo menos frequentemente, conforme afirma Baum (2019,
p. 72):

A lei do efeito € o principio subjacente a aprendizagem operante. Ela
estabelece que quanto mais uma atividade € reforcada, mais ela tende a
ocorrer, e quanto mais uma atividade é punida, menos ela tende a ocorrer.
Os resultados da lei do efeito s&do frequentemente referidos
como modelagem, porque o0s comportamentos mais bem-sucedidos
aumentam e os malsucedidos diminuem, a semelhanca do escultor que

molda a massa de argila, puxando aqui, pressionando ali, até que o barro
adquira a forma desejada.

Assim, se levarmos em consideracdo que, devido a reforcos e punicdes,
comportamentos sdo mantidos ou extintos, percebemos que “As pessoas tém uma
notavel tendéncia a fazer as coisas conforme lhes dizem. As vezes gostariamos que
as pessoas fossem menos obedientes e “pensassem por si mesmas” com mais
frequéncia — [...]” (BAUM, 2019, p. 145)

Desta forma, esta facilidade em seguir as regras que lhes sao ditadas,
frequentemente acaba se materializando no seguimento, muitas vezes irrefletido de
todas as regras, ordens, avisos, ou qualquer “mandamento” do tipo.

Mas, qual seria 0 motivo para esta tendéncia a obedecer?
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Conforme aponta Baum (2019):

Talvez as pessoas sejam tdo propensas a seguir regras em parte porque
vém ao mundo com essa inclinagcdo para serem ddceis, e em parte porque
sdo expostas, desde muito cedo, a tantas e tdo diferentes relacdes de
reforcamento proximas. InUmeras vezes as criangas fazem o que lhes
mandam fazer e ganham bolachas, afeto e aprovacdo. As regras sao
verbalizadas pelos pais e por outros membros da familia e depois pelos
professores. Existem até jogos que ensinam a seguir regras, tal como o
Faca o que seu mestre mandar. Consequentemente, seguir regras torna-se
uma categoria funcional, uma habilidade generalizada — tanto que seguimos
sem hesitacao as instru¢gbes dadas por um estranho para chegar a um local.
(BAUM, 2019, p. 156, grifo do autor)

Assim, percebe-se que, mesmo o0 comportamento de seguir regras, € um
comportamento operante, o qual pode ser reforcado ou punido, tanto por quem dita
as normas, quanto pelos individuos que pertencem a cultura que consideram tais
regras corretas.

Por exemplo: se, em determinada cultura, roubar é considerado errado, e,
apos ser descoberto roubando, um sujeito € punido com a cadeia e/ou julgamentos,
ou mesmo deixado de ser reforcado com conversas amigaveis ou convites para
tomar um cha; estas consequéncias, reforcadoras ou punidoras, é que sustentardo
comportamentos incompativeis com o roubo.

Claro que neste caso, além de se ater aos motivos que condicionam o ato de
nao roubar, também é preciso analisar as razbes que, primariamente, levaram o
individuo a comportar-se de maneira a cometer o roubo. Isto aconteceu por
necessidade? Por extravagancia? Foi um furto famélico? Seus filhos estavam
passando fome?

Pode ser que, para o individuo, tenha sido tdo mais refor¢cador saber que o
seu filho teria um pacote de leite para tomar (ainda que este fosse roubado), do que
foi desagradavel, constrangedor e triste ser chamado de ladrdo ou ter que passar
alguns dias na cadeia.

Assim, pode-se compreender a existéncia dos motivos que levaram o sujeito
a roubar. Neste caso, o comportamento de roubar pode ser sustentado, haja vista
que as consequéncias reforcadoras, as quais aumentam a probabilidade deste
comportamento (roubo) acontecer novamente, podem trazer mais beneficios para o
individuo, do que trariam prejuizos as consequéncias punitivas ou néo reforcadoras,

que diminuiriam a chance de um outro possivel roubo.
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Pensemos, entdo, em outro exemplo: uma pessoa pode interferir em uma
briga doméstica de vizinhos porque, no passado, interromper aquilo que considerava
injusto resultou em aprovacao social, satisfacdo e/ou agradecimentos. Esta mesma
pessoa pode ter experimentado algumas repreensdes, e até mesmo agressdes
verbais, mas o valor aversivo destes eventos nao foi maior que o valor refor¢cador da
aprovacgao social.

Neste caso, percebemos que o comportamento de intervencdo se tornaria
provavel, pois no passado resultou em consequéncias reforcadoras, em maior
namero ou intensidade que as consequéncias aversivas.

Todavia, a mesma pessoa, que tenha passado mais por eventos aversivos ao
interferir em brigas, que resultaram em desaprovacao social e/ou agressbes mais
intensas, por exemplo, tera sua probabilidade de interferéncia diminuida.

Cabe notar que trata-se de quanto um comportamento é provavel, e ndo se
necessariamente ocorrerd. E possivel inferir esta possibilidade tendo acesso ao
histérico destes comportamentos e as consequéncias que produziu. No entanto,
como a realidade néo é pré-estabelecida, metodologicamente € impossivel previsées
muito precisas fora do contexto experimental.

Todavia, a dificuldade de previsdo precisa para determinados
comportamentos, ndo invalida a afirmacdo de que comportamentos sdo fendmenos
regulares, pois, se ndo € possivel dizer exatamente quando uma pessoa agira de
determinada forma, €é possivel prever com suficiente seguranca que, se as
consequéncias se tornarem mais agradaveis, a probabilidade do comportamento
acontecer aumentara.

Um exemplo desta situagcdo seria um professor que cria oportunidades
musicais e ludicas com as letras, e, na sala de aula, as apresenta bem coloridas, de
modo a providenciar experiéncias positivas aos alunos. Logo, é impossivel afirmar
gue todos os estudantes se interessariam pela aula, mas é facil dizer que, sem tais
musiquinhas, bem como sem esta preocupagdo com a apresentacao das letras, a
guantidade de interessados seria muito menor.

Outro exemplo seria de uma pessoa que evita ir a festas, na medida em que
experiéncias anteriores fizeram-na sentir-se entediada, deslocada, e/ou com sono.
De tudo que pode acontecer em festas, as pessoas, dependendo das experiéncias
anteriores, podem ser mais sensiveis a diferentes aspectos, como a mdasica, a

comida e as companhias. A mesma festa pode fornecer um conjunto de
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consequéncias, para algumas pessoas, que aumentem a probabilidade de se aceitar
Novos convites; e, para outras, que diminuam esta probabilidade.

Deste modo, ndo sdo os eventos em si, reforcadores ou punidores, mas este
valor pode ser adquirido numa combinacdo de experiéncias, disposicdes genéticas e
privagcdes. Se ir a uma festa resultou em conhecer pessoas, dar risada, ter contato
fisico, comer bem e beber, a probabilidade de ir a festas aumenta, uma vez que
frequenta-las resulta nestes reforcadores.

Se 0 sujeito evita ir ao dentista porque prefere ndo ter gastos com este tipo de
consultério, mas, em um dia qualquer, comec¢a a sentir uma dor muito forte em um
dos dentes, de modo que esta o impeca de realizar suas atividades corriqueiras, e,
mesmo tomando um remédio comprado em farmacia, esta dor ndo passe, muito
provavelmente ele ira ao dentista, porque a dor € um estimulo mais aversivo do que
era o seu desejo de nao ter gastos.

Logo, a partir de reforcos e puni¢cdes, comportamentos podem ser
sustentados, ou ndo, de forma desproposital, ou mesmo de maneira induzida, como
pelos pais ou professores. Segundo Baum:

Todo tipo de relacionamento pode ser coercivo. Pais podem ameacar surrar
ou desaprovar uma crianca para fazé-la comportar-se de maneiras que sé

beneficiam a si proprios. Um professor pode ameacar alunos com notas
baixas ou humilhacao publica. (BAUM, 2019, p. 169)

Todavia, apesar de, em muitos casos, tanto as puni¢cdes, quanto os reforcos
negativos auxiliarem na diminuicdo de determinados comportamentos considerados
indesejados, é notoério que um individuo que foi punido ou reforgado negativamente,
muito provavelmente, se sentird menos feliz e confiante que um sujeito que foi
reforgcado positivamente.

Deste modo, Baum afirma que as punicfes e os reforgos negativos podem ser
substituidos por reforcos positivos, de modo a obter o mesmo resultado (diminuicéo
do comportamento indesejado), mas com consequéncias a longo prazo mais
agradaveis:

Todos esses relacionamentos coercivos podem ser substituidos por
relacionamentos néo coercivos. O pai pode induzir obediéncia dando afeto
ou presentes quando a crianga obedece. O professor pode induzir o

desempenho do aluno com promessas de boas notas ou aprovacao.
(BAUM, 2019, p. 169)
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Mas, qual seria 0 motivo para, ainda hoje, serem utilizadas mais estratégias
punitivas na modula¢cdo de comportamentos?

Conforme Baum (2019, p. 169), “[...], devidamente treinados, os seres
humanos sdo extraordinariamente sensiveis a possiveis consequéncias aversivas,
especialmente a desaprovacgdo e ao isolamento social.”, ou seja, a coergéo e as
punicdes apresentam uma alta taxa de sucesso no que diz respeito a sustentagédo
ou nado sustentacdo de um determinado comportamento.

Por exemplo, muitas igrejas utilizam discursos coercivos, a fim de condicionar
uma postura mais obediente e regrada por parte de seus membros, fazendo
afirmagdes como: “se vocé beber ou fumar; ou se fizer sexo antes do casamento; ira
para o inferno”, ou “desta forma n&o estara em comunhao com Deus”.

Logo, apesar de apresentar resultado, a coercdo traz consequéncias
negativas a longo prazo:

Como forma de lidar com as pessoas, portanto, a coer¢cdo é ruim, porque
torna as pessoas rancorosas, agressivas e ressentidas. Em uma palavra,

torna-as infelizes, e controlados infelizes acabam se comportando de forma
aversiva com os controladores. (BAUM, 2019, p. 169)

Para tanto, caso o objetivo ultimo fosse evitar certos comportamentos, a
punicdo seria uma proposta razoavel, todavia, o objetivo Ultimo é evita-los, sem que
isto custe a felicidade das pessoas que assim se comportam.

No proximo capitulo, veremos a relacdo entre a Analise do Comportamento e

o desenvolvimento da moralidade.

2.5 ANALISE DO COMPORTAMENTO E DESENVOLVIMENTO MORAL

Diariamente, fazemos escolhas que interferem, tanto em nossos
comportamentos, quanto nos comportamentos de outras pessoas. Como aponta
Carvalho (2016):

Utilizar carro para locomogédo de curtas distancias ou bicicleta? Tomar
banho demorado ou reduzir o consumo de agua? Percebendo que recebeu
troco a mais em uma compra, devolver o dinheiro ou ndo? Denunciar um
crime cometido pelo seu filho ou fingir ndo sabé-lo? Arriscar a propria vida
para salvar um desconhecido ou deixa-lo morrer? O tempo todo fazemos
escolhas que envolvem conflito entre consequéncias pessoais, para outras
pessoas ou consequéncias para 0 grupo, bem como entre consequéncias
de curto ou longo prazo. Séo estas questdes relativas ao campo da moral.
(CARVALHO, 2016, p. 13)
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Assim, na Analise do Comportamento, o desenvolvimento da moralidade é
correspondente ao aprendizado de novos comportamentos. Ou seja, uma pessoa
muda de fase quando aprende a fazer algo novo, ou para de fazer algo que fazia.

Essa mudanca esta relacionada, por exemplo, a sentir-se mal quando alguém
chora, ou parar de reclamar quando tem que resolver algum assunto.

Isoladamente, estes comportamentos nao representam a moralidade, mas,
dentro de um quadro mais amplo, sem empatia e sem autocontrole ndo se teria
autonomia moral.

Este € um aspecto especialmente importante: os comportamentos, de
qualquer tipo, sdo provaveis mediante as consequéncias que comportamentos
parecidos tiveram no passado e as condi¢fes atuais em que ocorreriam. Logo, a
mudanc¢a comportamental, quando objetivada, seria um subproduto da alteracao das
condi¢Oes atuais e da programacao de experiéncias relacionadas a este objetivo.

Desta forma, com um carater descritivo-explicativo, a Andlise do
Comportamento representa a investigacdo naturalistica deste fenbmeno, pois as
descricbes articuladas comecam a funcionar como explicacbes para o
comportamento.

Deste modo, é possivel entender o que é valorizado numa cultura ou numa
histéria de vida, mas o valor intrinseco desta acdo ndo pode ser fundamentado.
Assim, € possivel dizer como um conceito de justica emerge; como € cultivado e
perdido; como interfere na sobrevivéncia de um grupo, cultura ou individuo; todavia,
nao é possivel, pela mesma analise, garantir que seja justo.

Este € um ponto importante, uma vez que a analise é amoral de
comportamentos que se descrevem como morais.

Uma analogia interessante para este aspecto seria a religiosidade, que pode
ser analisada segundo parametros naturalisticos, como, por exemplo, 0 modo como
esta se desenvolve na vida de uma pessoa; a sua evolu¢cdo numa cultura; ou quais
Sao as coisas que as pessoas fazem ou deixam de fazer em funcao das religibes
que seguem ou das crencas que tém. Todavia, esta analise ndo versa sobre a
existéncia ou inexisténcia da entidade metafisica considerada nas diversas religioes.

Quanto a moralidade, reduzida em comportamentos considerados como
morais — mas por parametros externos a esta andlise —, € entendida pela Andlise do

Comportamento como um conjunto de comportamentos que apresentam
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determinadas probabilidades de ocorréncia em funcdo das contingéncias em que
estao inseridos.

Deste modo, a Analise do Comportamento ndo se posiciona de forma
categorica sobre o que € certo ou errado, mas apenas sobre o0 que favorece ou nao,
por exemplo, a sobrevivéncia da cultura ou as préaticas ndo coercitivas de um grupo.

Todavia, apesar de ser um dado ndo passivel de ser extraido por uma ciéncia
naturalistica, com os riscos de incorrer numa falacia naturalista3, varios autores em
Andlise do Comportamento se posicionaram ou tentaram fundamentar teoricamente
esta questédo, como aponta Dittrich (2008):

Certamente, um dos aspectos mais interessantes e polémicos da obra de
Skinner é sua interpretacdo sobre a evolugdo das culturas. Ela parte de um
fato aparentemente 6bvio: a matéria-prima das culturas € o comportamento
humano, entendido como relacdo indissoluvel e bidirecional entre o que o
ser humano faz e as circunstancias sob as quais ele o faz. As culturas
caracterizam-se por suas prdaticas, e praticas culturais sdo conjuntos
complexos de comportamentos executados por pessoas que interagem
entre si, transformando seus ambientes fisico e social. Tais praticas sdo nao

apenas modeladas e mantidas pelos membros de uma cultura, mas por eles
transmitidas para as gerag6es seguintes. (DITTRICH, 2008, p. 252)

Skinner, em Walden 1l (1972), correlacionou a ética ao estudo dos
comportamentos que fossem reforcadores em nivel individual e coletivo ao mesmo
tempo, e que, indiretamente, favorecessem a sobrevivéncia da cultura que os
promovia.

Desta forma, “[...] é o efeito sobre o grupo, ndo as conseqiiéncias*
reforcadoras para membros individuais, que é responsavel pela evolugao da cultura”.
(SKINNER, 1981/1984, p. 478, apud DITTRICH, 2008, p. 252-253)

Apesar de, Skinner, neste, e em outros textos, indexar aspectos éticos a

sobrevivéncia da cultura, a escolha deste aspecto ainda soa como arbitraria.

3 Falacia naturalista € a tentativa de extrair, de uma andlise naturalistica, um valor moral.
4 A escrita do autor sera transcrita fielmente e ndo serdo realizadas adequacgdes ortograficas.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

Considerando a complexidade com que sao tratadas as pesquisas
académicas, verificar a existéncia de uma tematica pouco debatida é tarefa
igualmente complexa. Desta forma, segundo Severino (2001):

Escolher um tema e definir seu enfoque ndo € suficiente para iniciar uma
pesquisa bibliografica. E necessario que o tema seja problematizado, ou
seja, colocado em termos de um problema a ser solucionado. Essa
problematizacdo ndo constitui tarefa mecéanica, mas € produto da reflexdo
surgida por ocasido das leituras, dos debates, das experiéncias, da

aprendizagem, enfim, da vivéncia intelectual no meio universitario e no
ambiente cientifico e cultural. (SEVERINO, 2001, apud GIL, 2009, p. 88-89)

Para tanto, neste trabalho optou-se por uma pesquisa de natureza basica,
uma vez que “Objetiva gerar conhecimentos novos, uteis para o avancgo da ciéncia
sem aplicagao pratica prevista. Envolve verdades e interesses universais.” (SOUZA;
ILKIU, 2016, p. 63)

A abordagem do problema é qualitativa, em que “O processo e seu significado
sao os focos principais de abordagem.” (SOUZA; ILKIU, 2016, p. 63). Seus objetivos
sdo de cunho exploratério, para “proporcionar maior familiaridade com o problema,
visando torna-lo explicito, ou a construir hipoteses.” (SOUZA; ILKIU, 2016, p. 63)

No que cerne aos procedimentos praticos, esta pesquisa é bibliografica, “[...]
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos” (GIL, 2009, p. 44) Deste modo, procuramos, na literatura
disponivel, aspectos definidores dos estagios de desenvolvimento moral e
descrevemos em termos comportamentais.

Para selecionar os materiais, primeiramente, foram realizadas leituras
exploratdrias, “[...] que tem por objetivo verificar em que medida a obra consultada
interessa a pesquisa.” (GIL, 2009, p. 77).

ApoOs esta leitura, foram selecionados os artigos e livros que poderiam
contribuir para a pesquisa. Em seguida, uma leitura analitica foi realizada a partir dos
textos selecionados. (GIL, 2009, p. 78).

Por fim, a ultima fase foi constituida de leitura interpretativa, “que tem por
objetivo relacionar o que o autor afirma com o problema para o qual se propde uma
solugdo.” (SOUZA; ILKIU, 2016, p. 79)
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Feito isto, apontamos possibilidades interventivas que estéo relacionadas a
producdo dos comportamentos referentes a transicdo para os proximos estagios de

desenvolvimento moral, e, em especial, de autonomia moral.
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A Analise do Comportamento sugere que 0 comportamento € um fenbmeno
dependente de alteracbes ambientais, como também que sua probabilidade de
ocorréncia esta relacionada as consequéncias que produz, e que isto vale para
todos os comportamentos, desde os mais simples, até o0s mais complexos.
(SKINNER, 2000)

Isto parece dar uma nocdo, mesmo que geral, de que, se a autonomia moral,
descrita em Piaget e Kohlberg, puder — e, segundo a Analise do Comportamento,
pode — ser traduzida em comportamentos, €, desta forma, possivel produzir
autonomia moral.

Para tanto, entende-se por “autonomia moral” quando uma pessoa transcende
as questbes de apoio social, de modo a considerar as regras em relacdo a
parametros de justica, e age, mesmo quando seja socialmente reprovavel.
(LATAILLE, 1992; BATAGLIA; MORAIS; LEPRE, 2010; SOUZA, 2008)

Todavia, a autonomia moral ndo € um conjunto pré-definido de
comportamentos, mas sim, classes de comportamentos de varios tipos, sendo um
agrupamento vasto que passa por comportamentos verbais e nao-verbais,
perceptivos e sensitivos, encobertos e abertos, mantidos ou suprimidos das mais
diferentes formas.

Na prética, poderiamos dizer que, uma pessoa que denuncia um caso de
corrupcao, por entender que uma sociedade corrupta ndo consegue manter-se justa,
precisa comportar-se de inumeras formas, como: analisar verbalmente aspectos
sociais, ligar para jornais, esconder materiais, confirmar fontes, proteger-se, avisar e
proteger parentes, e uma infinidade de outros comportamentos relacionados a
dendncia. Logo, quando estes comportamentos, ou a maior parte deles, aconteceria
de forma mais provavel? No caso em questéo, seria se a pessoa ja tivesse passado
por situacfes de injustica; ja tivesse sido beneficiada pela rigidez moral de outrem;
soubesse 0 que é uma dendncia; conseguisse avaliar 0s riscos; ja considerou o que
€ e 0 que ndo é justo; discutiu ou elaborou um conceito de equidade ou de
sociedade.

Vejamos que o comportamento moral ndo é algo simples, como o

comportamento de se desculpar ou de pedir ajuda, cujas consequéncias sao diretas
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e facilmente aprendidas. Agir moralmente, no entanto, envolve o aprendizado de um
conjunto muito grande de comportamentos, e, varios deles, de raciocinio.

Recuperando o exemplo utilizado anteriormente, de um professor que
organiza, para 0s estudantes, experiéncias com letras, e, durante as aulas, as
apresenta de forma chamativa, acaba por aumentar a probabilidade de que os
estudantes decorem estas letras, uma vez que estes ja cantavam com elas e as
viram de forma ladica repetidas vezes.

Desta forma, se o objetivo for, ndo o aprendizado das letras, mas o
aprendizado de habilidades de relacionamento e de respeito ao proximo, por
exemplo, procedimentos analogos poderiam ser utilizados: os estudantes poderiam
ver filmes que falem sobre cooperacédo, e/ou poderiam brincar com brincadeiras que
dependam de regras e que fiqguem mais divertidas com a cooperacéao.

Assim, a chance de se desenvolver comportamentos ligados a justica ou a
retiddo se daria de forma semelhante a de comportamentos de interesse a sua
formacéo.

Responder a esta questdo seria a mola fundamental deste texto. Mas seriam
necessarias perguntas mais especificas. De onde vém nossa nocao de justo e
injusto? Nossas consideragfes tem qual poder no momento de deixar mais ou
Menos provaveis 0os comportamentos perigosos a curto prazo? Que experiéncias
poderiam deixar mais provaveis estas reflexdes e a¢des concretas? A autonomia
seria generalizada para todos os aspectos da vida?

Os dilemas ndo sdo, na prética, puramente éticos, mas sim, contingentes a
outros aspectos, como, por exemplo, as financas, a aceitacdo do grupo, e aos
prejuizos para o corpo. Desta forma, na vida, o dilema moral, ou qualquer dilema,
nunca é puro, absoluto.

Assim, poderiamos dizer que um comportamento ético deve ser definido por
sua pretensdo de universalidade intencional. Isto significa que suas consequéncias
devem ser positivas e ndo impeditivas de que outros, assim, similarmente, se
comportem. Além disto, este aspecto deve estar previamente considerado pelo
sujeito.

Se alguém acidentalmente, faz algo correto, ndo consideramos esta atitude
ética, tampouco se resolve apenas um problema pratico, sem que derive de uma
consideracdo para além da acdo, como a comparagdo a um critério de justica, por

exemplo.
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Agir eticamente é um subproduto da consideracdo do outro, da empatia, da
percepcao, dos sentimentos e do autoconhecimento. Como ndo nascemos prontos,
ao longo da nossa historia entendemos que somos separados das nossas maes; em
seguida, que existem outras criancas no mundo; que, se todos fizerem como
guerem, ndo € possivel brincar de esconde-esconde; que nem todos tém a mesma
oportunidade; que ndo conseguimos fazer vérias coisas; que temos medos, que sédo
parecidos ou diferentes da maioria das pessoas; entre tantas outras coisas que dao
suporte cognitivo e emocional para consideracdes de justica.

A Psicologia ja se debrucou, ha algumas décadas, na descricdo e explicacao
de comportamentos relacionados a convivéncia entre pessoas, e ja se pode
identificar aqueles mais eficientes para os resultados mais imediatos e que
permanecem.

Por exemplo, a agressividade pode resolver problemas de interacdo em curto
prazo, mas traz consigo uma carga enorme de sentimentos negativos e dificuldades
futuras, que, quando consideradas, ndo caberiam na definicAo de comportamentos
socialmente habilidosos.

Os estagios de desenvolvimento moral, e, por conseguinte, a autonomia,
também seguem uma ordem imutavel. (LATAILLE, 1992; BATAGLIA; MORAIS;
LEPRE, 2010; SOUZA, 2008). Isto ocorre porque, para cada estagio, uma variedade
de experiéncias sao necessarias.

Se, no entanto, uma pessoa estiver em varios niveis quando considerados
diferentes aspectos da vida, é em funcdo de que os sentimentos sdo associados e
as possibilidades de generalizacdo comportamental ja preveem algo assim.

De uma perspectiva comportamentalista, seria de se esperar que 0
desenvolvimento moral em um aspecto da vida facilitasse o desenvolvimento em
outros, mas ndo necessariamente. Isto aconteceria porque 0os comportamentos de
observar, comparar e sentir sdo generalizaveis, ou seja, mesmo que aprendidos em
um contexto, tém grande probabilidade de ocorrerem em outros ambientes; porém,
apesar disso, 0s contextos ainda tem peculiaridades.

Alguém que aprendeu a agir educadamente em casa tem grande chance de
ser educado na escola — alias, a primeira forma de interacdo seria nesse sentido.
Todavia, se, ao contrario de casa, a educagdo nao for favorecida, mas o seu oposto,
poderiamos notar que uma pessoa seria significativamente mais educada em casa

do que na escola.
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Quanto a moralidade, pode-se dizer algo parecido. Por exemplo, alguém que
ja considera o que o outro sente, se expressa com precisao e é educado em casa,
pode vir a trabalhar em empregos onde ha muita competicdo, e, desta forma, estes
mesmos comportamentos podem ser desvalorizados e entendidos como fraqueza,
de modo que também ir4 ter critérios morais diferentes nos dois contextos, sendo,
portanto, mais “ético” em casa.

Isto parece explicar, de forma simples, o porqué de algumas pessoas se
apresentarem mais moralmente desenvolvidas em diferentes aspectos da vida.

Resumidamente, considerando, conforme a Andlise do Comportamento, que
todas as acbBes humanas sdo o resultado da selecdo em nivel filogenético,
ontogenético e cultural, isto ndo seria diferente para os comportamentos que
consideramos morais ou de autonomia moral. (SKINNER, 2000)

O Unico modo de alterar os comportamentos seria interferir de forma
planejada (ou n&do) nestes niveis de selecdo com vistas a mudar a probabilidade de
comportamentos-chave.

Logo, é do interesse simétrico das pessoas viver em uma sociedade justa, e
gue tenha oportunidade para elas. Mesmo que algumas pessoas nao queiram justica
para todos, todos querem justica para si.

Para que isto se torne possivel, um conjunto de comportamentos é favoravel,
enquanto outro conjunto é desfavoravel. Comportamentos considerados “habilidades
sociais” seriam do tipo favoravel. Outros comportamentos sdo desejaveis em niveis
mais amplos de satisfacdo humana, como a criatividade, a composi¢cdo de obras
artisticas e o lazer, mas estes séo desejaveis, secundariamente, de uma perspectiva
ética.

Uma sociedade favoravel a realizacdo humana (e ndo de alguns humanos)
passa pela ética, arte, politica, lazer, ciéncia, e o que mais as pessoas valorizarem.

As habilidades sociais, portanto, sdo as classes de comportamentos que
deixam o individuo competente em relacionar-se com as pessoas, de forma nao-
coercitiva, com beneficios para si e para 0s outros.

Segundo Prette e Prette (2017, p. 107):

Em resumo, subordinada aos critérios da competéncia social, as habilidades
sociais constituem, portanto, uma classe geral de comportamentos que
possuem alta probabilidade de produzir consequéncias reforcadoras para o

individuo e para as demais pessoas do grupo social e que, sob o0s critérios
referidos, comportamentos do tipo coercitivo ou agressivo nao estariam
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entre 0s socialmente competentes, mesmo quando produzindo
consequéncias positivas imediatas para o individuo.

Deste modo, as habilidades sociais englobam determinadas caracteristicas,
como expressar o que sente, entender o que o outro esté sentindo e partilhar estes
sentimentos (ou seja, ter empatia), comunicar-se com eficiéncia, fazer uma leitura
ambiental e conhecer a si mesmo. Logo, todas estas habilidades, em conjunto,
facilitam o contato com o outro.

Isoladamente, cada uma destas habilidades ndo melhoram a competéncia em
conviver com o outro, bem como em resolver e/ou evitar conflitos, levando em
consideracdo que uma pessoa gque faz uma boa leitura do que acontece a sua volta,
poderia usar isso num sentido manipulador.

Todavia, isto se torna menos provavel se, ao mesmo tempo, o individuo for
empatico e entender que, se as condi¢des fossem outras, 0 comportamento danoso
nao teria como se instalar com facilidade. Assim, ser manipulador torna-se menos
provavel se, apesar de ter habilidades necessarias a certo comportamento, orbitam
juntos sentimentos desagradaveis relacionados ao prejuizo de outrem.

Considerando-se a classe geral das habilidades sociais, € importante
reconhecer que, como qualquer comportamento, trata-se de um constructo,
inferido das relagdes funcionais entre as respostas de duas ou mais
pessoas em interacdo, onde as respostas de uma delas sdo antecedentes

ou consequentes para as da outra, de forma dindmica e alternada no
processo interativo. (DELPRETTE; DELPRETTE; 2017, p. 106)

Logo, com o treinamento de habilidades relacionadas a interpretar, a se
expressar, e ao respeito a si mesmo e ao outro; tudo isto junto, favorece que, num
contexto inusitado e dilematico, como os que representam os dilemas éticos, uma
pessoa seria capaz de se colocar no lugar dos outros, de interpretar a realidade, e
de sentir-se impelida ao respeito na medida em que foi respeitada.

Este individuo preocupado e determinado em ser justo, € aquele

indistinguivel, o qual chegou aos maiores estagios de moralidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Fazer consideracdes tedricas sobre a moralidade é tarefa complicada, uma
vez que existem varios sistemas pelos quais estas consideracfes poderiam ter
inicio.

Uma segunda complicagdo aparece quando se pretende aproximar tais
reflexdes a consideracdes praticas que foram formuladas em outros momentos e por
autores de diferentes correntes filosoficas.

Porém, é preciso transpor tais dificuldades e responder perguntas importantes
para os educadores: € possivel desenvolver a moralidade dos estudantes? Se sim,
até que ponto, com que meios e com gue Sucesso?

N&o raro, as escolas vém enfrentando o que se poderia chamar de crise
moral, a qual passa por estudantes que nao se respeitam entre si e nem aos
professores; docentes que também apresentam dificuldades morais e, diariamente,
apresentam modelos confusos sobre o que seria certo e justo.

Este trabalho pretendeu apresentar algumas possibilidades de como a
Andlise do Comportamento podera ajudar neste aspecto.

Foi possivel dizer que muitas das condicdes necessdrias para que
comportamentos préximos ao que sao considerados de autonomia moral, podem ser
passiveis a producdes no ambiente escolar ou nas praticas sociais em geral. E
possivel planejar um ambiente em que a solidariedade seja valorizada, o
pensamento critico, e o respeito pelas proprias emocdes e as de outrem.

As pesquisas que procuram desenvolver estes assuntos em Analise do
Comportamento estdo mais focadas nas ditas “habilidades sociais”, mas o0s
resultados equivalem, em boa medida, ao que se descreve como “pessoas justas” e
“saudaveis emocionalmente”.

Entdo este trabalho se posiciona afirmativamente no sentido de que, ndo s6 a
Andlise do Comportamento pode ajudar, mas, efetivamente, ja produz
procedimentos relacionados ao desenvolvimento de habilidades importantes para a
autonomia moral, mesmo que sem este tipo de rotulo.

Esta investigacdo ndo chegou ao ponto de considerar se este
desenvolvimento € suficiente para resolver as questdes socialmente importantes,

mas sabe-se que sao indicadas as situacdes mais individuais, e seria interessante
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entender se, em paises em que esta crise moral ndo se apresenta da forma como a
conhecemos, este treinamento (mesmo que nao institucionalizado) estaria presente.

Outro fator importante de ser considerado, que foi uma barreira
epistemoldgica para este trabalho, é a escassez de trabalhos relacionados a
moralidade nas publica¢cbes de Pedagogia e Psicologia.

Apesar de, aparentemente, ser um assunto muito importante, ele ndo é
tratado diretamente na maior parte dos casos. Nao se pretendeu entender as razdes
disto, mas, para responder a questdo “E possivel produzir moralidade?”, ndo se
encontra artigos suficientes, e a resposta deve ser extraida de forma indireta, como
pesquisando por habilidades sociais, por exemplo.

No mais, a forma como as contingéncias deveriam ser arranjadas numa
escola, de forma planejada, ainda soa indefinida. Seria interessante investigar se,
talvez com apenas alguma reforma de modelos existentes, ja se alcancem objetivos
relacionados a moralidade, ou se a mudanca deva ser mais profunda. Segue-se

apenas que parece possivel e até mesmo provavel, se este for o objetivo.
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